
 

 

Stiahnutie výrobku z obehu 
z dôvodu bezpečnosti 23. 3. 2026 

ZWILLING J.A. Henckels AG sťahuje z obehu rýchlovarnú kanvicu  
ENGINIGY (1,5 l) a ENFINIGY Pro (1,5 l) 

 

 
 

ZWILLING ENFINIGY 1.5L                     ZWILLING ENFINIGY Pro, 1.5L 
 

Identifikácia dotknutých výrobkov: 
Rýchlovarná kanvica Zwilling Enfinigy (1,5 l) a Zwilling Enfinigy Pro (1,5 l) 
ID výrobku: 1008865, 1005774, 1008867, 1005775, 1020371, 1020372, 

Rukovät pri modeloch rýchlovarných kanvíc ZWILLING ENFINIGY (1,5 l) a ENFINIGY Pro (1,5 l) sa môže v ojedinelých 
prípadoch uvoľniť alebo odlomiť. To môže spôsobiť nekontrolovateľný únik horúcej vody. Používatelia alebo osoby 
v blízkosti môžu byť vystavení riziku obarenia.  
Spoločnosť ZWILLING kladie maximálny dôraz na bezpečnosť svojich výrobkov a spokojnosť zákazníkov, a preto sa 
rozhodla tieto dotknuté rýchlovarné kanvice stiahnuť z trhu. 

 Dôležité: Prosíme, okamžite prestaňte používať dotknuté rýchlovarné kanvice a bezodkladne kontaktujte 
predajcu, u ktorého ste si kanvicu zakúpili. Dohodnite sa na vrátení výrobku predajcovi a vrátení peňazí. 
 

 Pro viac informácií môžete kontaktovať výrobcu:  

zwilling.com/kettle-recall       
E-mailová adresa: kettle-recall@zwilling.com  
Telefón: +44 20 8834 9582  
 
alebo dovozcu do SK: 
Potten & Pannen – Staněk Group, a.s. 
E-mailová adresa: reklamacie@pottenpannen.sk  
Telefón: +420 725 855 605 
 
 
Nezabudnite, prosím, túto informáciu bezodkladne odovzdať všetkým, ktorí používajú alebo by mohli 
používať uvedenú rýchlovarnú kanvicu. Prosíme, aby ste s týmto upozornením oboznámili aj ďalšie osoby, 
najmä tie, ktoré poznáte a ktoré si prípadne vypožičali, zakúpili alebo im bola odovzdaná rýchlovarná 
kanvica ENFINIGY (1,5 l) alebo ENFINIGY Pro (1,5 l). 
 
Ospravedlňujeme sa za všetky nepríjemnosti, ktoré tým mohli vzniknúť, a prosíme o pochopenie. 
 
 
                                                                 ZWILLING J.A. Henckels AG 
 
 
77340786-7 


