Zasady ochrany osobnych udajov
pre zasielanie Rozvrhu Back to School

I. Na ¢o sluzia tieto zasady?

Prostrednictvom tychto zasad Vas informujeme o spractvani osobnych Udajov pri vyuZiti funkcionality na zaslanie rozvrhu
Back to School (dalej len ,Rozvrh‘) na Vami zadanu e-mailovu adresu, prostrednictvom ktorej mdZete poZiadat o zaslanie
Rozvrhu e-mailom. Na tento ucel od Vas pozadujeme iba e-mailovl adresu. E-mailova adresa bude pouzita vylucne na
dorucenie vyziadaného Rozvrhu.

Zadanie e-mailovej adresy na zaslanie Rozvrhu nepredstavuje prihlasenie na odber newslettera ani udelenie
marketingového suhlasu. Bez samostatného suhlasu nebudeme tuto e-mailovi adresu pouZzivat na zasielanie obchodnych
ozndmeni, newsletterov, akciovych ponuk ani inej marketingovej komunikacie.

Il. Kto rozhoduje o ucele a sposobe spracuvania mojich osobnych tdajov?

Dr.Max Holding SK, a.s., ICO: 35 895 136, so sidlom Digital Park I, Einsteinova 23, 851 01 Bratislava - mestské ¢ast
PetrZalka, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vioZka €. 6716/B (,Dr.Max Holding SK*),
ma na Ucely spracuvania VaSich osobnych Udajov v zmysle tychto zasad postavenie prevadzkovatela, ktory samostatne
rozhoduje o0 tom, na aké ucely a akym spésobom budu Vase osobné Udaje spracuvané.

ll. Na koho sa m6zem obratit' s otazkami ohfadom spractivania mojich osobnych udajov a kde si mézem uplatnit’
svoje prava?

Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa spractivania VaSich osobnych udajov zo strany Dr.Max Holding SK, alebo ak si
chcete uplatnit niektoré z Vasich prav, ktoré Vam ako dotknutej osobe vyplyvaju z platnych pravnych predpisov, moZete sa na
nas kedykolvek obratit nasledujicimi spésobmi:

telefonicky na bezplatnej infolinke: 0800 60 60 70;
kontaktovanim zodpovednej osoby Dr.Max Holding SK na e-mailovej adrese: dpo@drmax.sk;
listinne, listom zaslanym na adresu: Dr.Max Holding SK, a.s., Digital Park Il, Einsteinova 23, 851 01 Bratislava.

Zaroven mozete v sQvislosti so spracivanim Vasich osobnych udajov kedykolvek podat staznost Uradu na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky, so sidlom Namestie 1. maja 18, 811 06 Bratislava, alebo uradu na ochranu osobnych
udajov v ¢lenskom State svojho obvyklého pobytu alebo mieste vykonu prace.

IV. Na aky ucel a akym sposobom spracuvate moje osobné tdaje?

a. Sposob ziskania Vasich osobnych udajov

E-mailovu adresu ziskavame priamo od Vas prostrednictvom formuléra dostupného v mobilnej verzii webového sidla. V
suvislosti s odoslanim formulara a doru¢enim e-mailu mézu byt v nevyhnutnom rozsahu spracuvané aj technické a
prevadzkové Udaje, najma datum a Cas odoslania, IP adresa, identifikator poZiadavky alebo relacie, technické logy a Udaj
o doruceni e-mailu.

b. Kategorie, uéely, pravny zaklad a doba uchovavania Vasich spractvanych osobnych udajov
Pri spractvani osobnych udajov rozliSujeme tcely uvedené v tabulke niZSie.

-~ ____________
Ucel spractvania Kategdria udajov Pravny zaklad Doba uchovavania

Prijatie a vybavenie Vasej E-mailova adresa; datum a ¢as Cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR - Po dobu potrebnt na
poziadavky a zaslanie poziadavky; identifikator odoslania; spracuvanie je nevyhnutné na  odoslanie a technické
Rozvrhu e-mailom. informécia o doru¢eni e-mailu. vykonanie krokov na VaSu overenie doruéenia

Ziadost a na poskytnutie Vami  Rozvrhu, najdlh3ie 30 dni.
vyziadaného digitalneho



obsahu. Bez e-mailovej adresy = od odoslania e-mailu. mailu
nie je mozné dorudit Rozvrh.  alebo od odvolania sthlasu.

Anonymné alebo
agregované Statistiky, ktoré
UZ nie je mozné spatne
priradit ku konkrétne;
osobe, mbZeme uchovévat

dihsie.
Bezpecénost a technicka BeZné osobné udaje a technické Udaje:  Nas opravneny zaujem podfa | Spravidla 30 dni od
prevadzka formulara, IP adresa, datum a éas pristupu, ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR na | vytvorenia logu; pri
prevencia zneuzitia a rieSenie ' identifikator relacie alebo formulara, zabezpeceni riadnej, bezpecnostnom incidente
technickych alebo Udaje o zariadeni a prehliadadi, bezpelnej a spolahlivej alebo podozreni zo
bezpeénostnych incidentov. | technické logy, chybové hldsenia a prevadzky formuléra a ochrane ' zneuZitia po dobu
bezpecnostné udalosti. pred zneuZitim. nevyhnutni na jeho

preverenie, vyrieSenie a
ochranu pravnych narokov.

Vybavovanie Ziadosti Titul, meno, priezvisko, koreSpondenéna = Spracuvanie je nevyhnutné na | Spravidla 60 dni odo dia
dotknutych os6b podfa adresa, e-mail, telefénne Cislo, udaje spinenie zakonnych povinnosti = vybavenia Ziadosti.
GDPR a zékona o ochrane vyplyvajlce zo ziadosti, spdsob a ¢as podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
osobnych tudajov. prijatia a vybavenia Ziadosti, suvisiaca GDPR, najma povinnosti

komunikacia a osobné Udaje, ktorych sa  vyplyvajlcich z GDPR a

Ziadost tyka. zakona o ochrane osobnych

Udajov.

Vedenie registratry, Osobné Udaje tvoriace sucast Spinenie zakonnych povinnosti = Uplynutie, prislusnymi
uctovnych, pravnych alebo | prislusného registraturneho, U¢tovného, | podra ¢l. 6 ods. 1 pism. c) osobitnymi predpismi
inych zaznamov, ak sa na pravneho alebo iného zaznamu. GDPR, najma v zmysle stanovenej doby
konkrétne dokumenty pravnych predpisov uchovavania (archivacie)
vzt'ahuje zakonna archivacna upravuijucich archivy a jednotlivych (listinnych
povinnost'. registratury, Uctovnictvo, dane | alebo elektronickych)

alebo inl povinnu evidenciu. | dokumentov/Gdajov, ktorych
su osobné udaje sucastou
alebo uplynutie doby 10
rokov od ich ziskania,
v pripade ak zdkonna doba
uchovavania pre tieto
dokumenty stanovena nie
je. V pripade ak v suvislosti
s &innostou, pri ktorej boli
dokumenty ziskané bude
zaCaté konanie zo strany
organov verejnej moci,
doba spractvania sa
predlzuje o dobu trvania
prisludnych konani

Uplatfiovanie prav a branenie Osobné Udaje obsiahnuté v prislusnej N&S opravneny zaujem podla 60 dni od pravoplatného
sa uplatnenym narokom. komunikacii, podkladoch alebo konani.  ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR na  skoncenia prisluSného

ochrane nasich pravnych konania

narokov v ramci stdnych,

spravnych, rozhodcovskych,

exekucnych, reklamaénych,

dozornych alebo obdobnych

konani.
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Pri kazdom spractvani Vasich osobnych tdajov sa riadime zasadou minimalizacie, teda spracuvame ich na kazdy Ucel len
v rozsahu nevyhnutnom na jeho naplnenie. Po uplynuti doby uchovavania VaSe osobné Udaje vymazeme alebo
anonymizujeme. Anonymizované alebo agregované Udaje mdzeme pouzit na Statistické ucely a interné analyzy, pricom tieto
udaje uz nemozno spatne spojit' s Vasou osobou.

Predmetom nami vykonavaného spracuvania osobnych tdajov nie su osobné udaje oséb mladSich ako 16 rokov. Ak mate
menej ako 16 rokov, formulér neodosielajte a neposkytujte nam svoje osobné Udaje. Ak zistime, Ze sme ziskali osobné Udaje
osoby mladSej ako 16 rokov, bez zbytoného odkladu ich vymazeme, ak neexistuje iny zakonny dévod na ich uchovanie.

Je dolezité, aby osobné udaje, ktoré o Vas spractvame, boli pravdivé a aktuélne. Informujte nas, ak sa Vase osobné udaje
pocas trvania ich spracuvania zmenia.

c¢. Prijemcovia Vasich osobnych udajov

Pri spracuvani VaSich osobnych udajov na ucely uvedené v tychto zadsadach mozeme vyuZivat sluzby zmluvnych partnerov,
ktori sa podiefaju na technickom a organizaénom zabezpeceni zasielania e-mailov, prevadzke webovej aplikacie, zakaznickej
podpore, bezpe¢nostnom monitoringu alebo pravnej a technickej podpore. Na ucely ochrany osobnych Gdajov maju tito zmluvni
partneri spravidla postavenie sprostredkovatelov, ktori spracuvaju osobné udaje vylutne na zéklade zmluvy o spracuvani
osobnych Udajov, v mene a na pokyn Dr.Max Holding SK, priom su viazani povinnostou dovernosti a dodrZiavanim
bezpecnostnych opatreni.

Sprostredkovatelov mozno rozdelit najmé do nasledovnych kategorii: poskytovatelia hostingu a cloudovej infrastruktary,
poskytovatelia e-mailovej brany a nastrojov na doru€ovanie e-mailov, poskytovatelia CRM alebo marketing automation
nastrojov, poskytovatelia vyvojovych a servisnych sluzieb, technickej podpory, bezpe¢nostného monitoringu, analytickych
nastrojov a spravy webovych formularov.

Zoznam konkrétnych sprostredkovatelov sa mdze menit v zavislosti od aktualne vyuzivanych technolégii a sluzieb. Ich
aktualny zoznam je dostupny na vyziadanie prostrednictvom e-mailovej adresy: dpo@drmax.sk.

Okrem uvedenych sprostredkovatefov mézu byt VaSe osobné Udaje spristupnené aj dalSim prijemcom, ktori vystupuju ako
samostatni prevadzkovatelia, ak nam to uklada zakon alebo ak je to nevyhnutné na uplatiovanie alebo ochranu naSich
pravnych narokov. MoZe ist najma o organy verejnej moci, stidy, organy &inné v trestnom konani, Urad na ochranu osobnych
udajov SR, pravnych, dafovych alebo inych odbornych poradcov.

d. Medzinarodny prenos Vasich osobnych tdajov

V rdmci spracuvania VasSich osobnych Udajov na Ucely uvedené v tychto zasadach, nedochéadza k prenosu Vasich osobnych
udajov mimo uzemia Eurdpskej unie a Eurépskeho hospodéarskeho priestoru.

V pripade potreby prenosu osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie, Vas budeme o takomto
prenose osobitne informovat. Prenos sa v takom pripade uskutoéni len na zéklade zakonnych mechanizmov povolenych GDPR
(napr. Standardné zmluvné doloZky), a ak to bude vyzadované, az po ziskani Vasho vyslovného sthlasu.

e. Automatizované rozhodovanie a profilovanie

Pri zasielani Rozvrhu nevykonadvame automatizované individualne rozhodovanie ani profilovanie. Zadana e-mailova adresa
sluzi vyluéne na technické dorucenie vyziadaného Rozvrhu.

V. Vase prava

V suvislosti s vySSie popisanych spracivanim Vasich osobnych udajov méte nasledovné prava:

i. pravo na pristup k osobnym udajom podfa ¢&l. 15 GDPR- mate pravo ziskat potvrdenie, ¢i su VaSe osobné
Udaje spracovavané, a ak ano, mate pravo ziskat pristup k tymto udajom;

ii. pravo na opravu podfa ¢l. 16 GDPR - ak su VaSe osobné udaje nespravne alebo nelplné, mate pravo naich
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vi.

vii.

opravu alebo doplnenie;

pravo na vymazanie (pravo na zabudnutie) podfa ¢l. 17 GDPR - v ur€itych pripadoch méte prévo poZiadat o
vymazanie Vasich osobnych tdajov;

pravo na obmedzenie spracovania podfa ¢l. 18 GDPR —mate pravo ziadat, aby spracovanie Vasich osobnych
udajov bolo obmedzené, ak je splnena niektora z podmienok stanovenych GDPR;

pravo na prenosnost’ tdajov podfa ¢l. 20 GDPR — méte pravo ziskat VaSe osobné udaje v Struktirovanom,
bezne pouzivanom formate, a to v pripade, Ze ich spracovanie je zalozené na suhlase alebo zmluve;

pravo na namietky podfa ¢l. 21 a 22 GDPR - mbZete vzniest namietky proti spracovaniu Vasich osobnych
udajov, ak su spracovavané na zaklade opravneného zaujmu alebo pre Ucely priameho marketingu a rovnako
mdZete vzniest ndmietky proti automatizovanému individualnemu rozhodovaniu;

pravo podat staznost dozornému organu - ak sa domnievate, ze spractvanim Vasich osobnych tdajov boli
poruSené platné pravne predpisy. K spdsobu uplatnenia vid bod c. tychto zasad.

Tieto z&sady spractvania osobnych Udajov su platné a ucinné ku driu 24.08.2026.
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